
 
 

 

Conditions générales des 
délégués 

Les présentes conditions générales s’appliquent entre la personne, la société, l’entreprise ou toute autre entité 
indiquée sur votre formulaire de réservation (« vous » ou « votre ») et l’entreprise d’Informa Group qui est la 
propriétaire, l’organisatrice, l’exploitante et/ou la gestionnaire de l’événement/la conférence (« Informa »), 
dans le cadre des inscriptions des participants/délégués à l’événement spécifié sur votre formulaire de 
réservation (« Événement »). Veuillez les lire attentivement, car elles contiennent des renseignements 
importants. En soumettant votre inscription à l’Événement (« votre inscription »), vous acceptez d’être lié par 
ces conditions à l’exclusion de toutes autres conditions. Si vous n’acceptez pas d’être lié par ces conditions, 
Informa ne sera pas en mesure d’accepter votre inscription. 

1. Confirmation d’inscription 
Votre inscription (qu’elle soit soumise directement par vous ou par quelqu’un d’autre en votre nom) constitue 
une offre à Informa d’assister à un événement qui est soumis à l’acceptation écrite d’Informa (qui peut inclure 
(sans s’y limiter) un courriel). Un contrat exécutoire entre Informa et vous ne sera formé que lorsque la 
confirmation écrite d’acceptation (« Confirmation » ou « Confirmé ») vous sera envoyée par Informa (qu’elle 
soit reçue ou non) en utilisant les coordonnées que vous avez fournies au moment de l’inscription. Vous devez 
communiquer avec Informa si vous n’avez pas reçu de confirmation dans les cinq jours suivant votre inscription, 
mais, dans tous les cas, si la confirmation n’est pas envoyée dans les 14 jours suivant la réception de votre 
inscription par Informa, votre inscription sera réputée être acceptée, sauf avis contraire d’Informa. Informa se 
réserve le droit, à sa seule discrétion, de refuser votre inscription. 

2. Frais et modalités de paiement 
2.1 Vous paierez à Informa les frais indiqués dans votre formulaire de réservation pour l’Événement (« vos frais »). 

Le paiement de vos frais doit être reçu en totalité et en fonds compensés par Informa de votre part 
conformément aux modalités de paiement d’Informa de temps à autre en vigueur, mais, dans tous les cas, au 
plus tard 48 heures avant l’Événement. Si le paiement intégral de vos frais n’est pas reçu avant l’Événement, 
Informa peut (à sa seule discrétion) exiger un tel paiement comme condition de votre accès à l’Événement ou 
refuser ou bloquer votre accès à l’Événement (qu’il soit physique ou virtuel). Aucun remboursement de toute 
partie de vos frais déjà payés (le cas échéant) ne sera effectué et tout solde de vos frais restera dû et payable 
lorsque l’accès à un Événement vous est refusé en vertu de la présente Condition 2.1. 

2.2 Tous les rabais ne peuvent être appliqués qu’au moment de l’inscription, et ils ne peuvent être jumelés. Tous 
les rabais sont soumis à l’approbation d’Informa. Les rabais liés aux inscriptions de groupe ne sont valides que 
pour le nombre de délégués indiqué sur votre formulaire de réservation. Si le nombre de délégués qui assistent 
réellement à l’événement est (pour quelque raison que ce soit) inférieur au nombre indiqué dans votre 
formulaire de réservation, Informa peut (à sa seule discrétion) modifier vos frais pour y refléter le nombre de 
délégués qui assistent réellement à l’Événement conformément aux prix publiés d’Informa alors en vigueur. 
Toute somme supplémentaire qui nous est payable par conséquent sera payée conformément à la présente 
Condition 2. 

2.3 Les prix de chaque Événement sont exacts au moment de la publication. Informa se réserve le droit de modifier 
les prix à tout moment, mais les changements n’affecteront pas les inscriptions qui ont déjà été confirmées par 
Informa. 

2.4 L’intention des parties est qu’Informa reçoive le paiement de vos frais nets de toutes les taxes applicables, y 
compris, mais sans s’y limiter, les taxes de vente, de TVA, de service ou de retenues (« Taxes »), qui seront 
toutes payées uniquement par vous. Si et dans la mesure où des taxes sont prélevées ou jugées applicables à 
la totalité ou à une partie du paiement de vos frais, le montant de ce paiement sera augmenté d’un montant 
nécessaire pour compenser les taxes (y compris tout montant nécessaire pour « majorer » les Taxes prélevées 
sur l’augmentation elle-même). 

3. Annulation faite par vous 
3.1 Sauf indication contraire expresse dans le cadre du processus d’inscription à un Événement en particulier, vous 

pouvez annuler votre inscription conformément à la présente Condition 3.  Vous recevrez un remboursement 
de vos frais payés à Informa (le cas échéant) si vous annulez votre inscription 57 jours ou plus avant 



 

 

l’Événement, sous réserve de frais d’administration équivalents à 20 % du montant total de vos frais plus les 
taxes (le cas échéant). L’Entreprise regrette de vous informer que le montant total de vos frais reste payable 
dans le cas où votre annulation aurait lieu 56 jours ou moins avant l’Événement ou si vous ne participez pas à 
l’Événement. Si une annulation modifie le droit à une réduction pour inscription multiple, l’inscription à la 
valeur la plus faible sera annulée en premier. Aucune annulation n'est acceptée dès lors qu'une partie d'un 
groupe à inscription unique ou multiple a accédé aux installations, applications ou plateformes de réseautage 
ou de partenariat préalables à l'Événement.  Toutes les annulations doivent être envoyées par courriel à 
l’adresse  REForums@informa.com , à l’attention du Service à la clientèle, et doivent être reçues par Informa. 
Vous reconnaissez que le remboursement de vos frais conformément à la Condition 3 est votre seul recours en 
ce qui concerne toute annulation de votre inscription par vous et que toute autre responsabilité est 
expressément exclue. 

3.2 Les remplacements par des employés de votre organisation sont possibles à tout moment, mais à tous autres 
égards, les inscriptions des délégués sont délivrées pour votre usage personnel uniquement et ne peuvent être 
partagées avec quiconque pendant l’Événement. Vous ne pouvez pas acheter d’inscriptions en tant qu’agent 
pour un tiers, vendre ou transférer autrement votre inscription à d’autres, ni exploiter l’inscription 
commercialement ou non commercialement de quelque façon que ce soit. Les substitutions peuvent être 
sujettes à des frais de changement. 

4. Modification ou annulation de l’Événement par Informa 
4.1 Informa peut (à sa seule discrétion) changer le format (y compris, sans s’y limiter, d’un Événement physique en 

personne à un Événement virtuel et inversement), les conférenciers, les participants, le contenu, 
l’emplacement et le programme du lieu ou tout autre aspect de l’Événement à tout moment et pour quelque 
raison que ce soit, que ce soit ou non en raison d’un événement de force majeure, dans chaque cas sans 
responsabilité. 

4.2 Informa peut (à sa seule discrétion) modifier la date d’un Événement ou annuler un Événement à tout moment 
et pour quelque raison que ce soit. Lorsque Informa modifie la date d’un Événement ou annule un Événement 
pour quelque raison que ce soit, sauf en raison d’un Événement de force majeure (auquel cas les conditions de 
la Condition 4.3 s’appliqueront), Informa transférera automatiquement votre inscription à tout Événement 
qu’Informa choisit de réorganiser (en agissant à sa seule discrétion). Si vous avisez rapidement, et pas plus de 
21 jours après avoir été avisé par Informa de la ou des nouvelles dates de l’Événement, Informa par écrit que 
vous ne souhaitez pas assister à l’Événement réorganisé ou, si Informa choisit de ne pas réorganiser 
l’Événement, vous aurez (en tant que seul recours) le droit, à votre discrétion, de recevoir une note de crédit 
ou un remboursement concernant vos frais reçus par Informa.  Après l’expiration de la période de notification 
de 21 jours indiquée ci-dessus, vous pouvez toujours annuler votre inscription à l’Événement modifié. La 
condition 3 ci-dessus s'appliquera aux nouvelles dates et des frais administratifs pourront être exigés. 

4.3 Lorsqu’un Événement de force majeure a ou peut avoir (à la seule discrétion d’Informa) un impact négatif sur : 
(i) la capacité d’Informa à organiser l’Événement sur le lieu prévu ou à la date prévue; ou (ii) l’Événement en 
général, Informa aura le droit, mais non l’obligation (à sa seule discrétion), de : (i) fournir un autre format, une 
autre installation ou un autre lieu pour l’Événement; et/ou (ii) de reporter l’Événement. Tous vos frais reçus 
par Informa seront appliqués à tout Événement réorganisé ou reporté tenu en vertu de la présente Condition 
4.3 et vous n’aurez pas le droit de vous opposer à cet Événement réorganisé ou reporté ou de réclamer une 
indemnisation à cet égard. Si Informa est incapable ou choisit de ne pas réorganiser ou reporter l’Événement 
en vertu de la présente Condition 4.3, vous aurez (en tant que seul recours) le droit, à votre seule discrétion, 
de recevoir un remboursement ou une note de crédit concernant vos frais reçus par Informa.   

4.4 Les présentes conditions générales s’appliquent également à tout événement réorganisé ou reporté par 
Informa conformément aux Conditions 4.2 et 4.3. 

4.5 Aux fins des présentes conditions générales, le terme « Cas de force majeure » désigne tout événement ou 
toute circonstance qui échappe au contrôle raisonnable d’Informa (y compris, mais sans s’y limiter, les lois 
gouvernementales, les ordonnances, règlements, demandes, restrictions, directives, recommandations ou 
mesures, l’imposition de sanctions, embargo, action militaire, actes ou menaces de terrorisme ou de guerre, 
muguet, émeute ou émeute civile, les craintes pour la santé (y compris, mais sans s’y limiter, épidémie et 
pandémie (p. ex., COVID-19), qu’elles soient nouvelles, continues ou récurrentes), incendie, actes de Dieu, 
inondation, sécheresse, tremblement de terre, conditions météorologiques extrêmes, catastrophe, 
perturbation du transport, défaillance d’un entrepreneur ou d’un fournisseur tiers, dommages ou annulation 
d’emplacement, litige industriel, grèves, conflits de travail, interruption/défaillance du service public, manque 



 

 

de marchandises ou de fournitures, accidents, incident nucléaire, contamination chimique ou biologique, 
annulation ou retrait d’un conférencier ou d’un participant, ou tout autre sinistre ou blessure comparable).  

4.6 Dans toute la mesure permise par la loi applicable, Informa ne sera pas tenue responsable envers vous de toute 
perte, de tout retard, de tout dommage ou de toute autre responsabilité encourue découlant de l’annulation 
ou du changement de date de l’Événement, quelle qu’en soit la cause, ou de tout changement de lieu. Vous 
reconnaissez et acceptez que les dispositions des Conditions 4.1, 4.2 et 4.3 énoncent votre seul recours dans 
l’éventualité où l’Événement serait modifié, reporté ou annulé et que toute autre responsabilité d’Informa est 
expressément exclue. 
 

5. Accès et utilisation d’une plateforme d’événements en ligne 
Si vous avez accès à Streamly (tel que défini ci-dessous) dans le cadre de votre formulaire de réservation, les 
modalités de cette Condition 5 s’appliquent à votre utilisation de Streamly. 
 
5.1 Vous vous engagez à être responsable de toutes les exigences techniques nécessaires pour vous permettre 

d’accéder au site Web de l’Événement, à l’application ou à toute autre plateforme qui vous est fourni en lien 
avec un produit ou un service Informa et qui peut inclure la plateforme de service de diffusion vidéo en continu 
d’Informa disponible à l’adresse https://streamly.video/ (« Streamly ») qui héberge un ou des enregistrements 
multimédias de l’Événement et d’autres contenus non liés à l’Événement disponibles pour la diffusion vidéo en 
continu sur demande et peut inclure « partneringONE » et/ou « partneringONEplus » (un produit de plateforme 
interentreprises qui agit comme une communauté par laquelle les utilisateurs peuvent réseauter, se contacter 
et trouver des clients potentiels d’affaires) disponible pour les participants aux Événements dans le secteur 
vertical des sciences de la vie organisé par le groupe EBD d’Informa (collectivement, la « Plateforme 
d’événements »).  

5.2 Nous ne garantissons pas que la Plateforme de l’Événement fonctionnera de façon continue, sécuritaire ou sans 
erreur ou interruption, et nous n’acceptons aucune responsabilité pour son indisponibilité temporaire.  Nous 
ne garantissons pas que la Plateforme de l’Événement et/ou tout contenu y afférent (y compris, sans s’y limiter, 
tout contenu disponible pour téléchargement) seront exempts de virus, d’infections, de chevaux de Troie, de 
vers et/ou de tout autre code ayant des propriétés contaminantes ou destructrices.   

5.3 Vous ne devez pas tenter d’interférer avec le bon fonctionnement de la Plateforme d’Événements (par 
exemple, en essayant de contourner la sécurité ou d’altérer, de pirater ou de perturber autrement tout système 
informatique, serveur, site Web, routeur ou tout autre appareil connecté à Internet).   

5.4 Vous acceptez de vous conformer aux conditions d’utilisation du site Web et/ou aux politiques d’utilisation 
équitable ou acceptable indiquées sur tout site Web sur lequel la Plateforme d’Événements est hébergée, y 
compris, mais sans s’y limiter,  https://informaconnect.com/terms-of-use/ et toute condition d’utilisation sur 
www.Streamly.video de temps à autre.  Dans la mesure où votre réservation à l’Événement comprend Streamly 
ou l’accès et l’adhésion à « partneringONE » et/ou « partneringONEplus », vous/le(s) élégué(s) acceptez d’être 
lié(s) par les conditions d’utilisation disponibles sur https://informaconnect.com/terms-of-use/ à l’égard d’une 
telle utilisation. En cas de conflit entre les présentes conditions générales des délégués et les conditions 
d’utilisation disponibles sur https://informaconnect.com/terms-of-use/, les conditions d’utilisation du site Web 
prévaudront (mais uniquement dans la mesure d’un tel conflit).  

5.5 Nous n’approuvons ni n’acceptons aucune responsabilité pour le contenu ou l’utilisation de tout bien ou service 
qui pourrait être identifié ou décrit sur la Plateforme de l’Événement et nous ne serons pas tenus responsables 
de toute perte ou de tout dommage causé ou présumé causé par ou en lien avec l’utilisation ou la confiance à 
l’égard de tout contenu, bien ou service disponible sur ou par l’intermédiaire de la Plateforme de l’Événement 
ou de tout site Web ou autre ressource qui y est indiqué. 

5.6 Informa peut vous émettre un nom d’utilisateur et un mot de passe. Les noms d’utilisateur et les mots de passe 
sont confidentiels et demeurent la propriété d’Informa en tout temps et ne peuvent être vendus, cédés ou 
transférés à un tiers sans notre permission. Votre nom d’utilisateur et votre mot de passe sont personnels.  
Vous acceptez par les présentes de ne pas permettre à d’autres d’utiliser votre nom d’utilisateur ou votre mot 
de passe et vous serez et demeurerez responsable des actes de toute personne utilisant votre nom d’utilisateur 
et votre mot de passe.  

5.7 Tout enregistrement ou vidéo multimédia, publication, message ou autre matériel, information ou donnée que 
vous fournissez ou téléchargez sur la Plateforme d’Événements lorsque cette Plateforme d’Événements est 
Streamly sera considéré comme non confidentiel et non exclusif, et nous aurons le droit d’utiliser, de copier, 
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de distribuer et de divulguer à des tiers tout contenu généré par l’utilisateur à quelque fin que ce soit.  Vous 
renoncez par les présentes à tout droit moral sur tout contenu généré par l’utilisateur dans la mesure permise 
par la loi applicable.   

5.8 Tous les messages, publications ou autres documents, informations ou données que vous fournissez ou 
téléchargez sur la Plateforme d’Événements lorsque cette Plateforme d’Événements est « partenaireONE » 
et/ou « partenaireONEplus » seront considérés comme exclusifs à vous, mais non confidentiels, hormis 
qu’Informa s’engage à ne pas divulguer ce contenu généré par l’utilisateur à l’extérieur des plateformes 
« partenaireONE » et/ou « partenaireONEplus ». Informa n’acquerra aucun droit de propriété ou de propriété 
intellectuelle sur tout contenu ou toute donnée que vous saisissez ou partagez au sein de « partneringONE » 
et/ou de « partneringONEplus ». Vous accordez à Informa une licence non exclusive et non transférable 
permettant d’accéder et d’utiliser les données que vous saisissez sur ces plateformes, ainsi que tout droit de 
propriété intellectuelle que vous possédez et qui y est compris, dans le but d’exploiter, de promouvoir et 
d’améliorer « partenariatONE » et/ou « partenariatONEplus ». 

5.9 Vous ne devez pas faire de publications diffamatoires ou de publications illégales ou qui enfreignent les droits 
en matière de propriété intellectuelle d’un tiers. Informa ne sera pas responsable de la surveillance du contenu 
téléversé sur la Plateforme d’Événements aux fins de conformité à la loi. 

5.10 Vous pouvez utiliser la Plateforme d’Événements Streamly pour accéder à l’Événement et pour visionner du 
contenu sur demande mis à votre disposition sur Streamly (dans la mesure où l’accès à Streamly est inclus dans 
le cadre de votre formulaire de réservation).  En ce qui concerne toute Plateforme d’Événements, vous ne devez 
pas : (i) télécharger, stocker, reproduire, transmettre, afficher, copier, distribuer, exploiter ou utiliser la 
Plateforme d’Événements et/ou tout contenu y afférent pour votre propre gain commercial; (ii) utiliser la 
Plateforme d’Événements et/ou tout contenu y afférent d’une manière autre qu’en conformité avec la loi, les 
présentes conditions générales et les conditions générales applicables de la Plateforme d’Événements; (iii) 
enfreindre nos droits de propriété intellectuelle ou ceux d’un tiers en ce qui concerne votre utilisation de la 
Plateforme d’Événements et/ou de tout contenu qui s’y trouve; (iv) envoyer des messages, commenter, 
télécharger ou lier à tout matériel qui est raisonnablement considéré comme diffamatoire, offensant, 
harcelant, trompeur ou illégal; (v) transmettre tout matériel publicitaire ou promotionnel non sollicité ou non 
autorisé ou toute autre forme de sollicitation similaire, ou en causer l’envoi; et/ou (vi) transmettre, envoyer ou 
téléverser sciemment des données contenant des virus, infections, chevaux de Troie, vers et/ou tout autre code 
qui contient des virus aux propriétés contaminantes ou destructrices.  

5.11 En téléchargeant du contenu sur la Plateforme d’Événements Streamly, vous accordez à Informa et à chaque 
utilisateur de la Plateforme d’Événements Streamly une licence mondiale, non exclusive, libre de redevances, 
transférable et pouvant faire l’objet d’une sous-licence permettant d’utiliser ce contenu (y compris pour le 
reproduire, le distribuer, le modifier, l’afficher et le réaliser) dans le but d’exploiter, de promouvoir et 
d’améliorer la Plateforme d’Événements Streamly. Les licences accordées en vertu des présentes se 
poursuivront jusqu’à ce que ce contenu soit supprimé de la Plateforme d’Événements. Informa peut utiliser des 
systèmes automatisés ou des filtres qui analysent le contenu téléchargé dans Streamly pour aider à détecter 
les violations et les abus, tels que les pourriels, les logiciels malveillants et le contenu illégal. Informa se réserve 
le droit de surveiller et de suivre les visites sur la Plateforme d’Événements Streamly. Si Informa estime 
raisonnablement que tout contenu téléchargé sur Streamly (i) enfreint les présentes Conditions ou (ii) peut 
causer du tort à Informa, à nos utilisateurs ou à des tiers, Informa se réserve le droit de supprimer ou de retirer 
une partie ou la totalité de ce contenu téléchargé sur Streamly, bien que nous n’ayons aucune obligation de le 
faire. Informa peut exploiter un système de notification et de retrait par lequel les utilisateurs de la Plateforme 
d’Événements Streamly peuvent signaler le contenu et demander son retrait de la Plateforme d’Événements 
Streamly.  

5.12 Informa n’est aucunement tenue de superviser, de surveiller ou de modérer tout service interactif que nous 
fournissons sur la Plateforme de l’Événement et, sans s’y limiter, nous nous dégageons expressément de toute 
responsabilité pour toute perte, toute blessure ou tout dommage découlant de l’utilisation de tout service 
interactif par un utilisateur, que le service soit modéré ou non. 

6. Conséquences en cas de violation 
En vous inscrivant et en participant à l’Événement, vous acceptez de vous conformer en tout temps au Code de 
conduite d’Informa, qui peut être disponible sur le site Web d’Informa de temps à autre.  
 



 

 

Informa peut (à sa seule discrétion) refuser l’accès à l’Événement, ou éjecter/bloquer toute personne à sa seule 
discrétion, y compris (sans s’y limiter) toute personne qui ne se conforme pas aux présentes conditions 
générales ou qui, de l’avis d’Informa, représente un risque à la sécurité, une nuisance ou un désagrément à la 
tenue de l’Événement. Vous acceptez de vous conformer à toutes les instructions raisonnables émises par 
Informa ou les propriétaires ou exploitants des lieux lors de l’Événement. 

7. Consentement à la photographie officielle et/ou à l’enregistrement lors d’événements 
Toute photographie non autorisée et/ou l’enregistrement ou la transmission de matériel audio ou visuel, de 
données ou d’informations est expressément interdit. Vous consentez à ce que Informa Group entreprenne 
l’enregistrement multimédia de l’Événement, ce qui peut inclure votre participation à l’Événement en tant que 
délégué (le « Contenu ») et vous consentez à l’utilisation par Informa Group de cet enregistrement partout dans 
le monde à des fins promotionnelles, de marketing et autres.  Vous reconnaissez et acceptez que Informa Group 
est le propriétaire exclusif de tous les droits sur le Contenu et renoncez par les présentes à tout : (a) droit sur ce 
Contenu, et (b) à toute réclamation que vous pourriez avoir concernant ou découlant du Contenu ou de son 
utilisation.   

8. Confidentialité des données 
Les renseignements personnels que vous nous fournissez seront conservés par nous dans une base de données 
et lorsque nous avons une autorisation/justification appropriée (qui peut inclure, sans s’y limiter, un 
consentement exprès/implicite ou des intérêts légitimes), peuvent être partagés avec d’autres sociétés de 
Informa group et certains tiers au Royaume-Uni, au Canada, aux États-Unis et à l’étranger à des fins 
promotionnelles.  Vos renseignements personnels peuvent également être partagés avec des entités 
gouvernementales et des organismes de réglementation, comme l’exige la loi.  De plus, il peut y avoir certaines 
zones de l’Événement auxquelles votre participation est conditionnelle à ce que vos renseignements personnels 
soient fournis à des tiers qui ont commandité ou qui gèrent ces zones. En cas de demande de crédits 
professionnels ou de développement de l'association, vos informations personnelles peuvent être 
communiquées à l'association à des fins de suivi de la qualification. L’utilisation de vos renseignements 
personnels par des tiers est hors du contrôle de Informa et, dans la mesure permise par la loi applicable, nous 
n’acceptons aucune responsabilité à cet égard. Pour en savoir plus sur la façon dont Informa utilise les 
renseignements que vous fournissez, veuillez consulter notre politique de confidentialité qui se trouve à 
l’adresse https://www.informa.com/privacy-policy/. 

9. Limitation de responsabilité 
Dans toute la mesure permise par la loi applicable, Informa se dégage de : (a) toute responsabilité en cas de 
perte, blessure ou dommage aux personnes ou aux biens lors de l’Événement; (b) toutes les indemnités, 
garanties, représentations (explicites ou implicites); et (c) toute perte indirecte réelle ou alléguée ou toute perte 
consécutive, toute perte de profits, profits anticipés, économies, revenus d’entreprise, affaires, occasions, 
clientèle, ou tout autre type de perte économique, subi par vous, quelle qu’en soit la cause. Si Informa est 
responsable envers vous pour quelque raison que ce soit, la responsabilité totale de Informa envers vous 
relativement à l’Événement (que ce soit en vertu des présentes conditions générales ou autrement) est limitée 
au montant de vos frais reçus par Informa. 

10. Divers 
10.1 Si, en raison d’un cas de force majeure, Informa est retardée ou empêchée d’exécuter l’une de ses obligations 

envers vous en vertu des présentes conditions générales ou autrement, ce retard ou cette non-exécution ne 
sera pas considéré comme une violation des présentes conditions générales et aucune perte ou aucun 
dommage ne sera réclamé par vous en raison de ces dernières. Les obligations d’Informa seront suspendues 
pendant la période du retard ou de la non-exécution et Informa et vous devrez chacun faire des efforts 
raisonnables en vue d’atténuer les répercussions du cas de force majeure. Les dispositions de la présente 
Condition 10.1 sont assujetties à la disposition de la Condition 4.3. 

10.2 Informa se réserve le droit de modifier les présentes conditions générales de temps à autre. Toutefois, vous 
serez soumis aux conditions générales en vigueur au moment où vous soumettez votre inscription. 

10.3 Aucune personne autre que vous et Informa n’aura le droit d’appliquer les présentes conditions générales entre 
nous sans l’accord écrit préalable de vous et d’Informa. 
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11. Droit applicable et territoire de compétence 
11.1 La loi applicable relative aux présentes conditions générales sera déterminée en fonction de l’emplacement où 

l’Événement doit avoir lieu : 
(a) Si l’Événement est initialement prévu avoir lieu aux États-Unis, les présentes conditions générales sont 

régies par les lois de l’État de New York (sans application de principes de conflits de lois) et vous vous 
soumettez à la compétence exclusive des tribunaux fédéraux et d’État situés dans le comté de New York, 
New York, ayant la compétence appropriée en la matière; ou 

(b) Si l’Événement doit initialement avoir lieu aux Émirats arabes unis, les présentes conditions générales et 
tout litige ou réclamation découlant de lui ou en lien avec lui ou son objet ou sa formation seront régis et 
interprétés conformément aux lois de Dubaï et aux lois fédérales des Émirats arabes unis applicables à 
Dubaï, et vous vous soumettrez à la compétence exclusive des tribunaux de Dubaï; ou 

(c) Si l’Événement doit initialement avoir lieu au Canada, les présentes conditions générales sont régies par 
les lois de la province de l’Ontario, au Canada, à l’exclusion du choix de toute règle de loi de tout territoire 
de compétence, et vous acceptez de vous soumettre à la compétence exclusive des tribunaux situés à 
Toronto, en Ontario, ayant compétence en la matière. 

(d) Sinon, les présentes conditions générales et tout litige ou réclamation découlant de l’Événement ou en 
lien avec l’Événement ou son objet ou sa formation seront régis par la loi anglaise, et vous vous 
soumettrez à la compétence exclusive des tribunaux anglais.  

11.2 Aucune disposition de la présente Condition 11 n’empêchera ou ne limitera Informa d’intenter une action 
contre vous devant un tribunal compétent. 

 
AVIS DE NON-RESPONSABILITÉ CONCERNANT LES ACTIVITÉS 
Vous devez évaluer attentivement si vous pourrez ou non participer à toute activité offerte dans le cadre d’un 
programme lié à l’Événement. Informa vous avertit que certaines activités peuvent être physiquement exigeantes 
et/ou comporter des dangers inhérents.  Vous comprenez que certaines activités physiques peuvent présenter un 
risque pour votre santé physique et votre sécurité si vous ne les effectuez pas correctement. Vous acceptez que, si un 
programme existe pour l’Événement auquel vous participez, il vous incombe entièrement de décider si la participation 
à toute activité offerte dans le cadre dudit programme est appropriée pour vos capacités, vos aptitudes, votre 
condition physique et votre santé. Si vous avez des préoccupations concernant vos capacités, vos aptitudes, votre 
forme physique et/ou votre santé en ce qui concerne votre participation, vous devez consulter (et suivre les 
recommandations) un professionnel de la santé avant de vous engager dans une activité. Si, à tout moment pendant 
toute activité, vous ne vous sentez pas bien ou considérez qu’il n’est pas sécuritaire pour vous de continuer, veuillez 
cesser immédiatement l’activité et demander conseil. Vous acceptez également qu’il vous incombe entièrement 
d’observer toutes les exigences et instructions en matière de santé et de sécurité qui peuvent vous être données en 
lien avec les activités. Si vous participez à une activité qui est offerte virtuellement pour une participation de chez soi 
ou du bureau, vous devez vous assurer que votre environnement est sécuritaire, offre un espace suffisant et est 
exempt d’objets et de matériaux dangereux. Dans la mesure permise par la loi applicable, Informa et toutes les entités 
au sein du groupe Informa (ainsi que tout employé ou autre représentant de celui-ci) se dégagent de toute 
responsabilité pour toute perte, toute blessure ou tout dommage que vous pourriez subir en lien avec votre 
participation à toute activité offerte dans le cadre du programme ou découlant de celle-ci (y compris, sans s’y limiter, 
toute activité ayant lieu à l’extérieur en lien avec l’Événement principal auquel vous participez), qu’il s’agisse de 
blessures ou de dommages directs, indirects, consécutifs, spéciaux, accessoires ou punitifs (y compris, sans s’y limiter, 
les blessures ou maladies aux personnes, les dommages matériels, le vol, la perte de profits, d’affaires, d’occasions ou 
de clientèle, la perte ou la corruption de données ou tout autre type de perte économique, blessure ou dommage) ou 
autrement. Les limitations et exclusions de ce paragraphe ne s’appliquent que dans la mesure permise par la loi 
applicable. 

COMMUNIQUEZ AVEC NOUS 
Si vous souhaitez communiquer avec nous concernant les présentes modalités, voici nos coordonnées : Informa 
Connect – Legal Department, 5 Howick Place, London, SW1P 1WG, UK / +44 (0) 20 7017 5000. 


